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運行中の異常発生時の停車についてのお願い 

いつも根室交通をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

 

当社では「安心・安全」な運行を目指し、事故防止に対しては全従業員で日々努力してい

る所であります。 

事故の主な原因として不注意、操作不良、車両不具合などの他に災害や運転者の健康状態

に起因する原因があります。特に乗務員の心神喪失による事故は、車両の暴走を伴い乗客乗

員はもとより歩行者や、他車をも巻き込む大事故に至ってしまう事があります。 

バス乗務員は高齢化や不規則な生活により持病を持つ者が大半です。日頃の健康管理に

より適切な治療を受けておりますが、健康障害リスクは常に付きまといます。 

健康状態に起因する事故は、運転者の我慢から発生しているものが大半だと推察します。 

「ちょっといつもと違うけど、まあ大丈夫だろう」「苦しいけど、もうちょっとで目的地だ

し我慢しよう」「ここで運転を止めたら多くの人に迷惑がかかる」など、周囲や同乗者への

気遣い、仕事に対する責任感から運転を続ける事により発生してしまうと考えられます。 

教育指導により異変を感じたら停車する事は当社でも実施しておりますが、上記の責任

感から実際に停車に至るまでには相当の勇気が必要です。車両や体調に異変を感じている

乗務員に対し、運行中止への後押しができるシステムを構築し、バスが止まる事が当たり前

になれば乗務員の停車に対する抵抗が減り、事故の減少に繋がるものと考えます。 

 

この度、そのシステム構築の鍵となる enstem 社様の Nobi for Driver に北海道庁主催の

「新北海道スタイルデジタルイノベーションプログラム」を通じ出会い、実証実験を行える

運びとなりました。 

Nobi for Driver を使用することで運転者と管理者の双方が情報をリアルタイムに共有し

安全運行のフォローアップが成されるものと期待します。 

また Nobi for Driver の実証実験を行う事により、従業員の健康に対する意識の変化も期

待されるところです。 

 

お客様におきましては、この安全システム構築への一翼を担って頂き、運行中の安全確認

のための停車に対して、ご理解とご協力をお願い致します。 
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